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Technologia w edukacji — na
cyfrowym zakrecie

Spoér o to, czy technologia cyfrowa zbawi edukacje, czy jg zniszczy,
nie ma sensu. Jest to po prostu kolejne narzedzie wymyslone
przez cztowieka i jako takie musi zosta¢ odpowiednio Bez nowoczesnych technologii trudno juz
zaprojektowane i zastosowane, zeby przynies¢ pozadane korzysci. wyobrazic sobie nasze zycie. A szkota? Czy,
Réwniez w edukacji. a wiasciwie to gdzie doktadnie, jest tam dla

niej miejsce?
Jak dotad pomysty na wdrozenie technologii cyfrowej w edukacji czesto bywaja
chybione, dlatego krytykom nalezy sie odrobina sprawiedliwosci. W wielu krajach wprowadzano technologie do szkét bez
specjalnej refleksji nad tym, do czego i w jaki sposéb nauczyciele powinni jg wykorzystywaé. Tematy przewodnie tych
historii to tablety, aplikacje kreatywne, luzne tresci z Internetu, podreczniki elektroniczne i aplikacje z ¢wiczeniami
przygotowane przez firmy technologiczne, ktérych progu nie przekroczyt zaden pedagog. Rodzice takze zachtysneli sie
urzadzeniami mobilnymi i kolorowymi aplikacjami, bo przyciggaty one uwage dzieci. Skutki sg nam juz dzisiaj znane, bo
$wiatowe badania dajg bardzo jasny ich obraz: dzieci narazone na nadmierny, niekontrolowany kontakt z tabletami i
smartfonami maja ktopoty z prawidtowym rozwojem. Biezacy dostep do Internetu i mediéw spotecznosciowych uzaleznia i
zaktéca koncentracje. Rozproszenie informacji w Internecie nie sprzyja gtebokiemu przetwarzaniu informacji. Do tego tresci
tam dostepne to groch z kapusta: wartosciowe mieszaja sie z przygotowanymi nierzetelnie, nieadekwatnymi dla odbiorcy, a
nawet nieprawdziwymi.

Pomaga czy przeszkadza?

Nie jest wiec tatwo przekona¢ sie do takiego narzedzia i uwierzy¢ w jego skuteczno$¢ w nauczaniu lub uczeniu sig. Badania
wcigz wykazuja, ze urzadzenia, Internet, narzedzia do komunikacji i tworzenia tresci sg mniej skuteczne od tradycyjnych (jak
objasnienia nauczyciela, wzajemna pomoc uczniéw, podrecznik czy zeszyt ¢wiczen). Sami uczniowie przyznajg, ze kiedy
przychodzi czas na nauke, wolg podrecznik od komputera lub telefonu. Ci mtodsi marzg o urozmaiceniu zycia szkolnego
technologig. W badaniach wida¢ jednak, ze ta angazuje ich na bardzo krétko — kiedy minie pierwsza fala zachwytu (a mija
ona szybko, bo sprzet starzeje sie w mig), zaangazowanie i motywacja do nauki spadajg ponizej poziomu sprzed ery
komputera.

Nie nalezy oczywiscie bagatelizowa¢ wnioskédw badawczych. Warto jednak pamieta¢, ze naukowcy oceniajg tylko
skutecznos¢ konkretnych przypadkéw wdrozenia technologii cyfrowej, a nie jej potencjat. Zazwyczaj moéwig jedynie, czego
mozna sie spodziewadé, stosujac okreslone narzedzie w okreslony sposéb, w okreslonym celu i z okreslong grupa uczniéw.
Dlatego, chociaz wtoscy naukowcy wykazuja, ze wykorzystanie medidéw spotecznosciowych i blogéw na lekcjach literatury
powoduje, Ze uczniowie osiggajg znacznie gorsze wyniki w nauce (badanie Barbetta, Canino i Cima, 2019 .), trzeba
wystrzegac sie wyciggania pochopnych wnioskdw, ze nie nalezy w ogdle stosowac takich narzedzi na lekcjach polskiego, a
tym bardziej na lekcjach z innych przedmiotow. Jednak zignorowanie tych badan takze bytoby btedem. W tej sytuacji
najwazniejsze pytanie brzmi: Jak korzysta¢ z tych medidw, zeby pomdc uczniom?.

Rozstrzyganie takich dylematéw to gtéwne zajecie specjalistéw projektujacych narzedzia stuzace uczeniu (i uczeniu sie).
Nie dysponuja oni jednak wystarczajaca liczbg badani, majag za to nadmiar niewiadomych. Technologia nie dos¢, ze jest
mioda, to jeszcze intensywnie sie rozwija, a badania pedagogiczne na catym $wiecie cierpig z powodu niedofinansowania.
Dlatego powazne projektowanie oprogramowania stuzgcego edukacji to wymagajacy i kosztowny proces poszukiwania
wiasciwych rozwigzan, ktérego czescig jest sprawdzanie efektywnosci kolejnych pomystéw.
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Do czego przydaje sie technologia w edukacji?

v Objasnianie trudnych zjawisk — mejoza i mitoza, trzesienia ziemi, starozytne miasta Bliskiego Wschodu,
wigzania kowalencyjne i ruch obiegowy Ziemi, jak wszystkie zjawiska abstrakcyjne, niedostepne, dziejace sie w
zbyt duzej lub zbyt matej skali dla ludzkiego oka, dzieki technologii mozna zobaczy¢ na interaktywnych
ilustracjach, animacjach i symulacjach. Multimedia pomagaja dzieciom zrozumie¢ to, co trudne, poniewaz sg
jednoznaczne i zmuszajg umyst ucznia do przetwarzania informacji kilkoma kanatami naraz (wzrok i stuch).
Uatrakcyjniaja takze lekcje. Muszg jednak by¢ precyzyjnie zaprojektowane przez specjalistow i dostosowane do
mozliwosci poznawczych dziecka.

v Doswiadczenia bez brudzenia rak — eksperymenty chemiczne i fizyczne, poznawanie konstrukcji urzadzen i
budynkéw sa dzisiaj dostepne w wersji cyfrowej. Wirtualna (VR) i rozszerzona (AR) rzeczywisto$¢ daje uczniom
mozliwos$¢é eksperymentowania, nawet gdy nie majg dostepu do urzgdzen. Podobnie jak inne zasoby
edukacyjne, zasoby VR i AR muszg by¢ przygotowane przez specjalistéw. Ich zastosowanie musi odbywa¢ sie
pod opieka dorostego, poniewaz nadmierny kontakt z takg technologig moze mie¢ negatywny wptyw na
percepcje dziecka (badania w toku).

v Spersonalizowana praktyka — aplikacje i platformy oferujgce ¢wiczenia w formie cyfrowej czesto zawierajg ich
wiecej niz podreczniki i zeszyty ¢wiczen, a dodatkowo proponujg pomoc w powtoérzeniu teorii i ciekawe
mechanizmy $ledzenia postepéw. Dzieki temu dziecko moze samodzielnie trenowa¢ umiejetnosci, az je
posigdzie. Bardzo obiecujace sg rozwigzania z tzw. semantyka, ktére potrafig rozwigzywac¢ z uczniem zadania
krok po kroku, identyfikowa¢ btedy i ich przyczyny na kazdym etapie i proponowaé adekwatng pomoc. Wazne,
zeby dobiera¢ platforme do celéw: te z zadaniami zamknietymi bedg wspieraé ucznia w szybkiej, ostatniej
powtodrce, a te z pytaniami otwartymi bedg wpiera¢ sam proces pogtebiania i utrwalania wiedzy. Platformy z
¢éwiczeniami musza by¢ opracowane przez specjalistow. Jezeli sg wykorzystywane jako uzupetnienie nauki w
szkole, powinny by¢ takze dostosowane do metody, ktérg wykorzystuje nauczyciel pracujacy z dzieckiem.

Przewodnicy w swiecie nowych mediéw

Warto miec¢ to na uwadze, szczegdlnie kiedy jest sie rodzicem, ktéry chciatby zaoferowa¢ swojemu dziecku mozliwo$é
nauki z pomoca urzadzen mobilnych i aplikacji edukacyjnych. Pierwsze przykazanie takiego rodzica powinno brzmie¢: ,Nie
pozostawiaj dziecka samego z technologia.” Lepiej zastanowi¢ sie, czemu technologia mogtaby stuzyé, $wiadomie wybraé
produkt, przetestowa¢ go na sobie i dopiero po rozwianiu watpliwosci udostepnié go dziecku. Potem wskazane bytoby
obserwowanie reakcji dziecka i sposobu korzystania z produktu, a nawet sprawdzanie efektéw.

Technologia niestety bywa dla rodzicéw strefg dyskomfortu albo lekarstwem na rozpedzenie nudy, w ktére nie trzeba sie
angazowac. Badania pokazujg, ze czesto rezygnujg oni z mozliwosci wptywania na sposob, w jaki dzieci korzystajg z
urzadzen elektronicznych. To samo dotyczy nauczycieli. Takie decyzje sg jednak catkowicie btedne i niestety takze
niebezpieczne. Wiele badan z réznych krajéw $wiata pokazuje, ze dzieci i mtodziez traktujg technologie jako naturalny
element srodowiska, ale nie potrafig skutecznie z niej korzysta¢. Ich metody na poszukiwanie informacji sg zawodne, nie
potrafig wykona¢ podstawowych operacji w popularnym oprogramowaniu do edyc;ji tekstéw czy obliczen, nie rozumiejg
zasad bezpieczenstwa. Nawet studenci uniwersytetdw nie potrafig Swiadomie stosowaé cyfrowych podrecznikdéw — nie
rozumiejg, jakie funkcjonalnosci oferujg narzedzia i nie potrafig okresli¢, co powinni dzieki nim uzyskaé. Te badania to
$wiadectwo niedostatecznego przygotowania uczniéw do korzystania z dobrodziejstw nowoczesnosci, takze w zakresie
tradycyjnego wychowania i wyksztatcenia, np. umiejetnosci analizy. Dlatego tak wazne jest, zeby rodzice i nauczyciele od
poczatku uczestniczyli w procesie ksztattowania nawykéw korzystania z technologii i budowali Swiadomo$¢ dziecka jako
uzytkownika nowych mediéw. To tak samo wazny proces, jak nauka korzystania ze sztué¢céw, biblioteki i budowania relacji z
réwiesnikami.
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Warto przy tym pamiegtac¢, ze technologia sama w sobie nie jest ani zta, ani dobra. Jej wptyw na rozwdj i nauke zalezy
catkowicie od dorostych: od tego, jak przygotujemy dziecko do korzystania z niej, jakie opracujemy dla niego narzedzia i w
jaki sposdb je zastosujemy. Jesli te dziatania beda rozwazne, technologia przyniesie mtodym wiele korzysci.

*** Jak bezpiecznie wprowadza¢ technologie do edukacji dziecka:

1. Nie traktuj technologii jak zabawki ani zapychacza czasu. Naucz dziecko, ze korzystanie z urzadzen elektronicznych
powinno mie¢ konkretny cel. Pilnuj, zeby czas spedzony z technologia niepotrzebnie sie nie przedtuzat

2. Skrupulatnie wybieraj oprogramowanie dla dziecka. Sprawdz czy jest bezpieczne i czy w rzetelny i efektywny sposéb
realizuje swoje cele. Postaraj sie dowiedzie¢, czy w jego opracowaniu brali udziat eksperci z obszaru pedagogiki i
rozwoju. Sprawdz, czy firma, ktéra dostarcza produkt, ma odpowiednie zaplecze pedagogiczne.

3. Nie kieruj sie tylko i wytgcznie atrakcyjnoscig oprogramowania. To za mato, zeby mie¢ pewnos¢, ze jego
oddziatywanie bedzie miato dobry efekt na rozwoj dziecka.

4. Dbaj o rownowage. Staraj sig, zeby dziecko pracowato z r6znymi narzedziami i doswiadczato Swiata w rézny sposéb.
Nie zaniedbuj ksigzek, prac manualnych, relacji z réwiesnikami i dorostymi oraz kontaktu z natura.

5. Uwierz nauczycielom. Majg oni stosowng wiedze i doswiadczenie, ktére pozwala im rzetelnie oceni¢ rozwigzania
oferowane na rynku.

6. Nie zapominaj o bezpieczenstwie w sieci. Sprawdzaj wiarygodnos$é, ucz ostroznosci i uéwiadamiaj dziecko w
zakresie zachowan patologicznych. Reaguj, jezeli zauwazysz symptomy uzaleznienia.

7. Nie porzucaj roli przewodnika po swiecie technologii. Umiejetnos¢ korzystania z niej wymaga wyksztatcenia wielu
réznych umiejetnosci rozumianych jako ,tradycyjne”, np. poszukiwanie i ewaluacja informacji, czytanie ze
zrozumieniem, wytrwata nauka narzedzia. Zadbaj o ich pozyskanie przez dziecko.

8. Swieé przyktadem. Dzieci uczg sie, nasladujac, dlatego wazne, zeby$ sam/-a korzystat/-a z technologii w racjonalny
sposob.

Magdalena Lisewska, doktor nauk humanistycznych, ttumaczka i nauczycielka. Ekspertka w dziale badawczym
wydawnictwa Nowa Era. Zajmuje si¢ trendami i nowymi rozwigzaniami w edukaciji.

Tekst ukazat sie pierwotnie w dodatku ,Newsweek Psychologia” nr 3/2019, przygotowanym we wspétpracy z wydawnictwem
Nowa Era.
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