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Cztowiek potrzebny od zaraz

Szkota to nie tylko nauka, egzaminy i oceny. Jej relacyjny i
emocjonalny wymiar domaga sie, by go docenié. | jest to
najwazniejsza lekcja, jakg dato nam zdalne nauczanie w czasie
pandemii

Zdalne nauczanie okazato si¢ nie tylko

. . . . . L lekcjami w domu. Stato sieg lekcja zycia.
Zdalne nauczanie okazato sie nie tylko lekcjami w domu. Stato sie lekcjg zycia. ! elekcazy

Szkolne wyzwania przybraty zupetnie nowg forme. Rodzice stali sie nauczycielami oraz kolegami i kolezankami z tawki. W
zaleznosci od tego, na ile stabilna byta ich sytuacja zdrowotna, zawodowa i finansowa, a takze na ile skutecznie dziatata
szkota ich dzieci, nauczanie zdalne byto albo okazjg do sprawdzenia sie i zaciesniania rodzinnych wiezi, albo przyniosto
poczucie porazki, emocjonalnego wyczerpania i zawodu. Jako spoteczenstwo mamy po tym doswiadczeniu do obrobienia
lekcje. Musimy wreszcie dostrzec, ze szkota to nie tylko nauka, egzaminy i oceny. Jej relacyjny i emocjonalny wymiar
domagajg sie docenienia i pielegnowania.

Edukacja opiera sie na relacjach

Kryzys epidemiologiczny spowodowat, ze wiele oséb doswiadczyto (czesto bolesnie), jak wazne w zyciu sg relacje z innymi
ludzmi i jak trudno rozwija¢ sie, gdy potrzeby bliskosci i wigzi nie sg zaspokojone. Wiedza z psychologii rozwoju cztowieka
nie pozostawia w tym zakresie watpliwosci: inni ludzie i kontakty spoteczne sg niezwykle wazne dla rozwoju, a im jestesmy
miodsi, tym blisko$¢, przywiagzanie i kontakty z innymi w wiekszym stopniu wptywaja na jako$¢ naszego zycia i na nasze
codzienne funkcjonowanie. Bliskim nam ludziom zawdzieczamy mozliwo$¢ poznania otaczajgcej nas rzeczywistosci i
nadania jej znaczenia. W procesie socjalizacji poznajemy zasady zycia spotecznego, ktérych przyswojenie umozliwia nam
budowanie satysfakcjonujgcych zwigzkéw z innymi osobami. Natomiast dzieki oddziatywaniom edukacyjnym w relacjach z
nauczycielami opanowujemy wiedze o swiecie i ksztattujemy umiejetnosci samodzielnego jej zdobywania.

Mozna wtasciwie powiedzie¢, ze edukacja opiera sie na relacjach. Budowanie wiezi w klasie i dobry klimat na lekcji moga w
znaczacy sposob wptyna¢ na sukcesy edukacyjne dzieci. A z pewnoscig chronig przed poczuciem przecigzenia i stresem.

Emocjonalny klimat nauki

Réwnie wazne jak budowanie i podtrzymywanie w klasie satysfakcjonujacych relaciji jest zadbanie o jej klimat emocjonalny.
Dobre emocje warunkujg pozytywne myslenie. Powoduja, ze dzieci wigzg mite odczucia z tym, czego sie ucza, a takze lepiej
zapamietuja i identyfikuja sie z wartosciami, ktére sg im prezentowane.

A negatywne emocje? Stanowig one wskazowke, ze sytuacja zrobita sie niebezpieczna i powodujg, ze umyst koncentruje sie
na przetwarzaniu danych, ktére mogg pomaoc poradzi¢ sobie i przetrwac. Energia, ktéra mogtaby by¢ wykorzystana do
uczenia sie, jest wykorzystywana do ochrony przed negatywnymi skutkami stresu. Jesli napiecie staje sie zbyt silne,
blokowany jest dostep do czesci naptywajgcych informacji lub informacje sg upraszczane, aby nie doszto do catkowitej
dezorganizaciji.

W sytuacji silnego stresu myslenie i rozwigzywanie probleméw dziata wiec coraz gorzej. Dlatego tez, gdy uczniowie i
uczennice przezywajg negatywne emocje, priorytetem jest udzielenie im wsparcia w przywréceniu réwnowagi psychicznej,
bez ktérej zdobywanie wiedzy nie bedzie mozliwe. Jesli nauczyciel zbudowat ze swojg klasg bliskie relacje, to po pierwsze
ta grupa stanowi dla dzieci naturalng sie¢ wsparcia, z ktérej korzystanie bedzie obniza¢ stres, a po drugie - dzieki temu, ze
nauczyciel jest w bliskich relacjach emocjonalnych z dzie¢mi, tatwiej zauwazy, ze ktéres z nich potrzebuje pomocy.
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Szkota to przestrzen, w ktérej dzieci i mtodziez nie tylko nabywajg umiejetnosci uczenia sie, ale takze rozwijajg swoja
inteligencje spoteczng i emocjonalna. To tu intensywnie przebiegaja procesy spoteczne, rozwijajg sie wzajemne relacje
uczen - nauczyciel, relacje réwiesnicze. Tym, ktérym na sercu lezy jako$¢ wzajemnych relacji polecamy spotkania z
ekspertami w przestrzeni Nowej Ery Edukacja na czasie. Nauka i relacje.
(https://www.nowaera.pl/edukacjanaczasie/naukairelacje)

Przyttaczajgca nieobecnosé

Kiedy w Polsce ogtoszono stan pandemii, kazdego dnia otrzymywalismy informacje o zagrozeniu. Wiele os6b — takze tych
najmtodszych - odczuwato lek, napiecie i smutek. Ich funkcjonowanie i stan emocjonalny pogarszaty sie. Dzieci, poza
doswiadczanymi trudno$ciami zwigzanymi z sama pandemia i sytuacjg wtasnej rodziny, musiaty nauczy¢ sie jak byé
uczniem szkoty zdalnej. Same zmiany w sposobie ksztatcenia mogty by¢ dla uczniéow niezwykle trudne, a dodatkowym
ktopotem byty takze ograniczenia w kontaktach z réwiesnikami i waznymi dla nich dorostymi, np. nauczycielami. Tak
znaczace zmiany w codziennym funkcjonowaniu moga nie tylko wywotac¢ stres, ale takze by¢ uznane za wydarzenie
krytyczne (stanowig punkt zwrotny w zyciu i wymagaja reorganizacji mechanizmdw przystosowawczych). Wydarzenia
krytyczne maja co prawda potencjat wprowadzenia pozytywnych zmian w funkcjonowaniu i rozwojowo korzystnych
skutkow, ale jest to mozliwe wtedy, gdy ludzie posiadajg wystarczajgce zasoby, np. sie¢ wsparcia spotecznego.

Budowanie relacji online takze jest mozliwe. Z prowadzonych w Polsce badan i potocznych obserwacji wiemy jednak, ze
szkoty wprowadzajgce ksztatcenie na odlegtosc¢ skupity sie gtéwnie - poniekad z koniecznosci — na technicznej organizacji
nauczania. Zanim nauczyciele, rodzice i uczniowie opanowali nowy spos6b komunikacji i poradzili sobie z wyzwaniami
zwigzanymi z realizacjg podstawy programowej oraz przygotowaniem do egzaminéw, mineto wiele tygodni. Na
poszukiwania pomystow i narzedzi stuzacych integraciji, pracy grupowej i emocjonalnemu wspieraniu uczniéw w formie
zdalnej nie starczato czesto czasy, sit i Srodkéw. Na kryzys epidemiologiczny natozyt sie zatem kryzys edukacyjny i
relacyjny, czego skutki dzieci i mtodziez mogg do$wiadczac jeszcze przed dtugi czas.

Edukacja zdalna. I co dalej?

W czasie, gdy powstaje ten tekst, wiekszos¢ uczniéw i uczennic w Polsce chodzi do szkoty. Nie wiadomo, czy te sytuacje
uda sie utrzymac. Warto wiec wyciggna¢ wnioski z doswiadczen tej wiosny: priorytetem szkoty w czasie pandemii,
niezaleznie od formy ksztatcenia, powinna by¢ sfera emocji i relacji. Dlatego na poczatku roku szkolnego pedagodzy
apelowali, by nie skupiano sie wytgcznie na nadrabianiu luk w realizacji programu po czasie ksztatcenia zdalnego. Wazna
jest takze troska o dobrostan mtodych ludzi, a takze udzielanie pomocy psychologicznej tym uczniom, ktérzy jej potrzebuja,
gdyz ich sposoby radzenia sobie okazaty sie niewystarczajgce. Nauczyciele moga byé tymi osobami, ktére jako pierwsze
zauwazg, ze doswiadczany stres u danego ucznia przerodzit sie w kryzys emocjonalny. W takiej sytuacji niezbedna moze
okazac¢ sie pomoc specjalistéw — psychoterapeutéw i psychiatrow.

Nie taka szkota straszna

Czas spotecznej izolacji przypomniat nam, ze dobrej jakosci relacje i pozytywne emocje sg niezwykle wazne w codziennym
funkcjonowaniu. Szukali$my nowych form ich nawigzywania i podtrzymywania. Wyniki wielu badan (m.in te
przeprowadzone przez UAM i VULCAN) wskazujg, ze nauczyciele uznawali sfere wychowania i opieki - zatem te zwigzane z
emocjami i relacjami obszary dziatania szkoty - jako najbardziej deficytowe w edukacji zdalnej. Dzieci i mtodziez tesknity za
szkotg rozumiang jako spotecznos¢, za kolegami i nauczycielami.

Kazdy kryzys jest szansa. Ten, w odniesieniu do edukacji pozwala na nowo doceni¢ role szkoty w rozwoju dzieci (nie tylko w
sferze dydaktycznej). Relacyjne, zwigzane z dobrym klimatem emocjonalnym oblicze szkoty powinno byé¢ dostrzezone i
wspierane nie tylko przez nauczycielki i nauczycieli, ale tez przez rodzicéw.

www.nowaera.pl http://www.nowaera.pl/dla-rodzica/strona-glowna/okiem-eksperta/relacje-i-emocje-w-zdalnym-
nauczaniu-czlowiek-potrzebny-od-zaraz


https://www.nowaera.pl/edukacjanaczasie/naukairelacje

nowa _
era TWOje mocne strony

Sylwia Jaskulska, prof. UAM dr hab., pedagozka, pracuje w Laboratorium Pedagogiki Szkolnej na Wydziale Studiow
Edukacyjnych UAM w Poznaniu. Cztonkini Rady Programowej O$rodka Koordynacyjno-Programowego Ksztatcenia
Nauczycieli. Z-czyni redaktor naczelnej ,Rocznika Pedagogicznego’. Honorowa Ambasadorka inicjatywy edukacyjnej Rok
Relacji w Edukacji. Redaktorka naukowa serwisu oswiatowego Ja, Nauczycielka. Wspétpracuje z wydawnictwem Nowa Era

Barbara Jankowiak, prof. UAM dr hab., pedagozka, psychoterapeutka, psycholozka, kieruje Pracownig
Psychopedagogicznych Badan nad Rozwojem Cztowieka na Wydziale Studiéw Edukacyjnych UAM w Poznaniu. Jej
zainteresowania naukowe koncentrujg sie wokdt pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla mtodziezy oraz zwigzkéw
intymnych. Wspétpracuje z wydawnictwem Nowa Era

Artykut pochodzi z magazynu Newsweek Psychologia Dziecka 3/2020.

www.nowaera.pl http://www.nowaera.pl/dla-rodzica/strona-glowna/okiem-eksperta/relacje-i-emocje-w-zdalnym-
nauczaniu-czlowiek-potrzebny-od-zaraz



