UMOWA LICENCYJNA

Komputerowy program multimedialny: PERCEPCJA StUCHOWA | PRZETWARZANIE SLtUCHOWE PRO

Wersja: Aplikacja terapeuty
Liczba urzadzen, na ktérych mozna dokonac instalacji: 1
Klucz licenciji:

Wersja: Aplikacja treningowa
Liczba urzadzen, na ktérych mozna dokonac instalacji: 4
Klucz licenciji:

I. Informacja

Komputerowy program multimedialny o nazwie PERCEPCJA SEUCHOWA | PRZETWARZANIE SEUCHOWE PRO, zwany
dalej ,Oprogramowaniem”, zostat wyprodukowany przez firme Nowa Era Spoétka z 0.0, z siedzibg w Warszawie
przy ulicy Aleje Jerozolimskie 146D, 02-305 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy pod numerem KRS 0000031950, posiadajgca numer
identyfikacji podatkowej (NIP) 527-13-74-376, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 627 900 zt (wptacony w catosci), bedaca
duzym przedsiebiorca w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych zwang dalej ,,Producentem?”, ktorej przystugujg wytaczne autorskie prawa majatkowe do
tego Oprogramowania wynikajace z przepiséw polskiej ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. z 2021 r., poz. 1062, z pézn.zm.). Korzystanie przez Nabywce z Oprogramowania udostepnionego
i utrwalonego na przekazanym egzemplarzu pendrivie lub innym no$niku moze sie odbywac wytacznie na podstawie
udzielonej mu przez Producenta niniejszej licencji, za$ wszelkie naruszenia warunkow tej licencji upowazniajg Producenta
do wystapienia przeciwko Nabywcy z roszczeniami o zaniechanie naruszen i odszkodowanie.

Il. LicencjaiZawarcie umowy licencji

Z chwila zainstalowania Oprogramowania na urzadzeniu Nabywcy wskazanym w tresci licencji pomiedzy Producentem
@ i Nabywca dojdzie do skutku umowa licencyjna o ponizszej tresci. @

1. Producent udziela Nabywcy Oprogramowania na czas nieokreslony niewytacznej licencji na korzystanie
z Oprogramowania i dotgczonej do niego dokumentacji, zgodnie z ich przeznaczeniem, do celéw statutowych
i niekomercyjnych, poprzez zainstalowanie i wyswietlanie go w przypadku:
a) Aplikacji terapeuty — na jednym (1) stanowisku i na urzadzeniu typu komputer stacjonarny lub laptop,
b) Aplikacji treningowej — na czterech (4) stanowiskach, dowolnie wykorzystywanych na urzadzeniach typu komputer
stacjonarny lub laptop lub tablet.
2. Nabywcy nie wolno kopiowac lub modyfikowa¢ Oprogramowania oraz dotaczonej do niego dokumentacji, jak réwniez
wprowadzac¢ w nim jakichkolwiek zmian lub dokonywac jego dekompilacji. Nabywcy nie wolno korzysta¢ z Oprogramowania
w celach innych niz prowadzona dziatalno$¢ statutowa. Nabywcy nie przystuguje prawo do odsprzedazy, wypozyczania lub
wynajmowania egzemplarza Oprogramowania, a takze prawo do udzielania sublicencji. Naruszenie warunkéw niniejszej
umowy licencyjnej automatycznie powoduje wygasniecie udzielonej licencji.
Licencja jest odptatna, jej koszt zawiera sie w cenie nabycia Oprogramowania.
Zadne z postanowien licencji nie moze by¢ interpretowane jako przenoszace autorskie prawa majatkowe do
Oprogramowania lub jego kodu zrodtowego. Na podstawie licencyjnej Nabywca nie jest upowazniony do otrzymania
kodu zrédtowego Oprogramowania, ani dokonywania jego dekompilacji.
5. Umowa licencyjna nie obejmuje zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych do Oprogramowania.

Hw

1. Producent nie ponosi odpowiedzialno$ci za straty lub szkody bezposrednio lub posrednio wynikajace z uzycia lub
niemoznosci uzycia Oprogramowania. W zadnym razie odpowiedzialno$¢ Producenta nie moze przekroczy¢ optaty,
jaka Nabywca zaptacit za Oprogramowanie.

2. Powyzsze ograniczenie odpowiedzialnosci Producenta nie dotyczy sytuacji, w ktérych Nabywca Oprogramowania jest
konsument w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz.U.z 2018 ., poz. 1025,z p6zn.zm.).

3. Producent potwierdzaigwarantuje, iz korzystanie z Oprogramowania na zasadach okreslonych niniejsza licencja nie
spowoduje naruszenia przez Nabywce jakichkolwiek praw osoéb trzecich.

4. W przypadku jezeli jakakolwiek osoba trzecia zgtosi wobec Nabywcy roszczenia dotyczgce autorskich praw
majatkowych lub osobistych do Oprogramowania, Nabywca jest zobowigzany niezwtocznie poinformowac o tym
Producenta. Producent udzieli Nabywcy wszelkiej niezbednej pomocy w tym w szczegélnosci dostarczy dokumenty,
przedstawi stanowisko prawne, a jezeli uzna to za konieczne przystapi do sporu po stronie Nabywcy.

Odpowiedzialnos¢

Szczegdtowe zasady korzystania z Oprogramowania okresla Regulamin ustugi cyfrowej dostepny na stronie:
https://moja.nowaera.pl/reg-percepcja-i-przetwarzanie-pro.

Deklaracje zgodnosci wyrobow medycznych Nowej Ery Sp. z 0. 0. znajduja sie na stronach produktowych pod adresem:
https://www.nowaera.pl/terapiairozwoj.

082521 PRZETWARZANIE StUCHOWE Licencja i Gwarancja.ind@ 24.04.2023 09:43



DOKUMENT GWARANC

1. Niniejszym Dokumentem gwarancyjnym firmaNowa Era Spétkazo.0.,zsiedzibg w Warszawie przy Alejach Jerozolimskich
146D, 02-305 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy pod numerem KRS 0000031950, posiadajaca numer identyfikacji podatkowej (NIP)
527-13-74-376, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 627 900 zt (wptacony w catosci), bedaca duzym przedsiebiorca
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opoéznieniom w transakcjach handlowych
»Producent” udziela Nabywcy dwudziestoczteromiesigcznej gwarancji na nalezyte funkcjonowanie egzemplarza
produktu, na ktéry sktadaja sie Oprogramowanie Producenta, zwane dalej ,,Oprogramowaniem” oraz nos$nik,
na ktorym dostarczono Oprogramowanie Nabywcy do korzystania (pendrive) [,,Sprzet], do ktérego zostat zataczony
niniejszy dokument gwarancyjny, dalej tacznie zwanych ,,Produktem”, z zastrzezeniem pkt 2.

2. Gwarancja nie obejmuje sytuacji, w ktdrej urzadzenia, za pomoca ktérych Nabyweca korzysta z Produktu, nie spetniaja
wymagan technicznych okreslonych w instrukeji instalacji Produktu. W przypadku Sprzetu gwarancja bedzie realizowana
nawarunkach i w zakresie okreslonym w warunkach gwarancji udzielonej przez poszczegdlnych dostawcow, od ktorych
Producent nabyt Sprzet.

3. Gwarancja wygasnie z uptywem dwudziestu czterech miesiecy od dnia nabycia Produktu przez Nabywce [,,Okres
gwarancyjny”]. Gwarancji udziela sie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. W razie ujawnienia sie w okresie gwarancyjnym wady fizycznej Sprzetu lub wady Oprogramowania wyniktej z przyczyn
tkwigcych w nich przed momentem zakupu Sprzetu, Producent, w terminie do 14 dni od zgtoszenia reklamacji oraz
dostarczenia wadliwego Sprzetu do siedziby Producenta (o ile jest to konieczne) poinformuje o uznaniu, badz nie,
reklamacji.

5. W razie ujawnienia sie w Okresie gwarancyjnym wady fizycznej Sprzetu wyniktej z przyczyny tkwiacej w nim przed
momentem zakupu Sprzetu, Producent - odpowiednio do rodzaju wady - w terminie do 30 dni od dnia dostarczenia
Sprzetu do siedziby Producenta podejmie dziatania okreslone warunkami gwarancji udzielonej przez dostawce, majace
na celu usuniecie wady lub wymiane Sprzetu lub jego czesci na egzemplarz wolny od wad, chyba ze udzielona przez
dostawce gwarancja nie przewiduje takiej mozliwosci.

6. W razie ujawnienia sie w Okresie gwarancyjnym wady Oprogramowania wyniktej z przyczyny tkwiacej w nim przed

@ momentem zakupu Oprogramowania, Producent usunie taka wade lub wymieni Oprogramowanie na wolne od wad @
w terminie odpowiednim do rodzaju wady, nie dtuzej jednak niz 40 dni od dnia dostarczenia Produktu do siedziby
Producenta.

7. Odpowiedzialno$¢ Producenta z tytutu gwarancji obejmuje tylko wady powstate z przyczyn tkwigcych w Produkcie.

8. Reklamacje wady fizycznej Sprzetu lub reklamacje wad Oprogramowania nalezy ztozy¢ Producentowi poprzez
poczte e-mail na adres: wsparcie@nowaera.pl lub telefonicznie pod numerem: +48 58 768 22 22 przedstawiajac
mu zarazem nabyty Sprzet do oceny technicznej poprzez przestanie/dostarczenie wadliwego Produktu lub jego czesci
wraz zdowodem zakupu egzemplarza Produktu i dokumentem gwarancyjnym na adres siedziby Producenta.

9. Dostarczenie wadliwego Produktu do siedziby Producenta odbywa sie na koszt Producenta. Niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu w czasie od wydania jej Producentowi do jej odebrania przez Nabywce
ponosi Producent.

10. Dostarczenie przez Producenta do Nabywcy Produktu, co do ktérego Nabywca wykonywat swoje uprawnienia
z gwarancji, odbywa sie na koszt Producenta.

11. Nabywcy nie przystuguje od Producenta zwrot kosztéw dostarczenia Produktu do naprawy gwarancyijnej, przekraczajacy
ekonomicznie uzasadnione koszty przewozu Produktu.

12. Produkt nie wymaga przeprowadzania przegladow serwisowych u Nabywcy.

13. W okresie trwania gwarancji Producent zobowiazuje sie do wykonania niezbednych aktualizacji Produktu.

14. Gwarancjg nie sg objete: mechaniczne uszkodzenia Sprzetu, usterki i wady spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem
Produktu, Produkt po jakichkolwiek przerobkach, wytaczenia wskazane w gwarancjach udzielonych przez dostawcdw Sprzetu.

15. Jezeliw wykonaniu swoich obowiazkéow Producent dostarczyt Nabywcy zamiast wadliwego Produktu egzemplarz wolny
od wad albo dokonat istotnych napraw Produktu, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia Produktu
wolnego od wad lub zwrécenia naprawionego Produktu. Jezeli Producent wymienit cze$¢ Sprzetu, przepis powyzszy
stosuje sie odpowiednio do czesci wymienionej. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas,
w ciggu ktorego wskutek wady Produktu Nabywca nie mogtz niego korzystac.

16. Po uptywie okresu, w ktorym mozliwe jest skorzystanie z uprawnien wynikajacych z niniejszej gwarancji oraz po uptywie
okresu, w ktérym mozliwe jest skorzystanie z uprawnien wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej,
usuniecie wady lub wymiana Produktu jest mozliwa za dodatkowa optata. Optata dodatkowa ustalana bedzie
indywidualnie na podstawie uzyskanych informacji o rodzaju wady. Przed skorzystaniem z uprawnienia wynikajacego
zniniejszego punktu Nabywca zostanie poinformowany o wysokosci optaty dodatkowej.

17. Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawniert Nabywcy wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady
rzeczy sprzedanej. Wykonanie uprawnien z gwarancji nie wptywa na odpowiedzialno$¢ Producenta z tytutu rekojmi.

18. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami gwarancji maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu

Cywilnego. 082521
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